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 通所介護重要事項説明書 
＜ 令和２年 ２月 1日現在＞ 

 

１ 事業者の概要 

   

事 業 者 名  社会福祉法人 春秋会 

所 在 地  北九州市小倉南区曽根新田北 3丁目 2番 1号 

代  表  者  佐 藤 幸 子 

電 話 番 号  ０９３－４７４－２２８８ 

ＦＡＸ番号  ０９３－４７４－２２７７ 

 

２ 事業所の概要 

 

事 業 所 名  好日苑（こうじつえん）デイサービスセンター 

所 在 地  北九州市小倉南区曽根新田北 3丁目 2番 1号 

管理者の氏名  倉 石 久 美 

電 話 番 号  ０９３－４７４－３００３ 

ＦＡＸ番号  ０９３－４７４－２２７７ 

サービス（介護保険指定番号） 通所介護(4070500493号) 

サービスを提供する地域 北九州市内 

定         員 40 名 

※ 上記地域以外でもご希望の方はご相談ください。 

 

事業所の職員配置 

 職 務 の 内 容 常 勤 非常勤 合 計 

管 理 者 業務の一元的な管理 １名  名 １名 

生活相談員 生活指導及び相談 １名 名 １名 

看 護 職 員 

機能訓練指導員兼務 

心身の健康管理、保健衛生管理 

機能回復訓練の指導 
１名 １名 ２名 

介 護 職 員 
介護業務 

介護業務兼務 

７名 

１名 
３名 １１名 

機能訓練指導員 機能回復訓練の指導 1名 ０名 1名 
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サービス提供の時間帯 

営 業 時 間          8：30～17：30 

月 曜 日～土 曜 日 サービス提供時間 9：30～16：30     

   祝 日 サービス提供時間 9：30～16：30     

 

３ 事業の目的と運営方針等 

（１）事業の目的 

    利用者の社会的孤立感の解消及び心身機能の維持並びに利用者の家族の身体的及

び精神的負担の軽減を図るため、要介護又は要支援者に対し、適切な通所介護を提

供します。 

（２）運営方針 

    利用者が居宅において、その有する能力に応じ、自立した日常生活を営むことが

できるよう、常に利用者の立場に立った、必要な日常生活上の世話及び機能訓練を

行います。 

地域との結びつきを重視し、関係保険者、居宅介護支援事業者、他の居宅サービ

ス事業者、地域の保健・医療・福祉サービスを提供するものとの密接な連携を図り、

総合的なサービスの提供に努めます。 

（３）サービスの特徴 

    法人の経営理念「私たちはお客様の人権と個性を尊重し、安心と喜びのある生活

を支援します」に基き利用者一人一人の尊厳を守りながら自立を支援していきます。

恵まれた自然環境の中で、屋外レクリエーションや専門職員による機能訓練を行い

ます。食事も四季の旬の食材を使用し、利用者・ご家族に安らぎを提供するよう努 

めています。 

 

４ サービスの内容 

  ① 入浴サービス   

 ② 給食サービス   

 ③ 相談・援助等の生活指導、レクリエーション   

 ④ 日常動作訓練 

 ⑤ 健康チェック      

 ⑥ 送迎 

 ⑦ 個別機能訓練 

⑧ 口腔機能向上 
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５ 利用者負担金 

（１）利用者負担金 

  【サービス費（1回の利用につき】 

６時間以上７時間未満 

介護度 単位数 サービス費 利用者負担金 

要介護１ 575 ５，８３０円 

１割 ５８３円 

２割 １,１６６円 

３割     １,７４９円 

要介護２ 679 ６,８８５円 

１割 ６８９円 

２割 １,３７７円 

３割 ２,０６６円 

要介護３ 784 ７,９４９円 

１割 ７９５円 

２割 １,５９０円 

３割 ２,３８５円 

要介護４ 888 ９,００４円 

１割 ９０１円 

２割 １,８０１円 

３割 ２,７０２円 

要介護５ 993 １０,０６９円 

１割 １,００７円 

２割 ２,０１４円 

３割 ３,０２１円 
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７時間以上８時間未満 

介護度 単位数 サービス費 
利用者負担金 

要介護１ 648 ６，５７０円 

１割 
６５７円 

２割 
１,３１４円 

３割 
１,９７１円 

要介護２ 765 ７,７５７円 

１割 
  ７７６円 

２割 
１,５５２円 

３割 
２,３２８円 

要介護３ 887 ８,９９４円 

１割 
９００円 

２割 
１,７９９円 

３割 
２,６９９円 

要介護４ 1,008 １０,２２１円 

１割 
１,０２３円 

２割 
２,０４５円 

３割 
３,０６７円 

要介護５ 

 
 

1,130 
１１,４５８円 

１割 
１,１４６円 

２割 
２,２９２円 

３割 
３,４３８円 

 
※上記設定の基本となる時間は、実際のサービス提供時間ではなく、お客様の居宅サービス計画 

（ケアプラン）に定められた目安を基準とします。 
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【加算分】 

加算 加算単位 サービス費 利用者負担金 

入浴介助加算 ５０単位／1日 ５０７円 

１割 ５１円 

２割 １０２円 

３割 １５３円 

個別機能訓練加算（Ⅰ） ４６単位／1日 ４６６円 
１割 ４７円 
２割 ９４円 
３割 １４０円 

個別機能訓練加算（Ⅱ） ５６単位／1日  ５６７円 

１割 ５７円 

２割 １１４円 

３割 １７１円 

栄養スクリーニング加算 ５単位／１回 ５０円 

１割 ５円 

２割 １０円 

３割 １５円 

認知症加算 ６０単位／1日 ６０８円 

１割 ６１円 

２割 １２２円 

３割 １８３円 

中重度者ケア体制加算 ４５単位／1日 ４５６円 

１割 ４６円 

２割 ９２円 

３割 １３７円 

口腔機能向上加算 １５０単位／1回 １，５２１円 

１割 １５３円 

２割 ３０５円 

３割 ４５７円 

サービス提供体制加算（Ⅰ）イ １８単位／1回 １８２円 

１割 １９円 

２割 ３７円 

３割 ５５円 

サービス提供体制加算（Ⅰ）ロ １２単位／1回 １２１円 

１割 １３円 

２割 ２５円 

３割 ３７円 

若年性認知症利用者受入加算 ６０単位／1日 ６０８円 

１割 ６１円 

２割 １２２円 

３割 １８３円 

介護職員処遇改善加算 所定単位数にサービス別加算率（５．９％）を乗じた金額を

別途加算させて頂きます。       
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①  サービスが介護保険の適用を受ける場合は、原則としてサービス費の１割もし

くは２割もしくは３割をお支払いいただきます。 

② サービスが介護保険の適用を受けない部分については、サービス費全額（10割）

をお支払いいただきます。 

 

③ 保険料の滞納などにより、サービス費の「利用者負担金」で利用できなくなる場

合は、一旦サービス費全額をお支払いいただき、後日、保険者から保険給付分の払

い戻しを受ける手続きが必要となります。 

 

（２）その他の費用 

（１）のほか利用者は、サービスの利用によって下記の利用料金をお支払い 

いただきます。 

種  類 利用者負担金 備  考 

昼 食 代     ４９０円 下記参照 

日常生活に要する費用で

本人の負担となるもの 
要した費用の実費  

 

オ  ム  ツ  代 

 

パット 男性用 1枚 30円 

       女性用 1枚 40円 
 

紙オムツ    1枚  70円 

紙パンツ    1枚 150円 

 

※ 午前８時３０分までに利用中止のご連絡をいただけない場合、来苑後に体調不良 

などの理由で利用が中止になった場合は、昼食代をお支払いいただきます。 

     

（３）利用者負担金のお支払い方法 

事業者は、当月の利用者負担金の請求書に明細を付して、翌月１０日までに利用者

に請求し、利用者は翌月末までに次のいずれかの方法によりお支払いただききます。 

 

□自動引落とし   ※手数料は、事業者が負担します 

    ゆうちょ銀行    

    Ｑネットサービス 

□金融機関振込      ※手数料は、事業者が負担します 

西日本ｼﾃｨ銀行 曽根支店 

普 
口座名義人 

社会福祉法人 春秋会 

好日苑デイサービスセンター 

理事長 渡辺 英雄 

口座番号 ０７７７７３５ 
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（４）領収書の発行 

事業者は、利用者から利用者負担金の支払いを受けたときは、領収書を発行します。 

 

（５）社会福祉法人による利用者負担軽減制度 

   下記の対象者要件をすべて満たしている方は、社会福祉法人が行う介護サービスの 

   利用者負担を申請により軽減できる制度があります。 

   詳しくは住所地の区役所「介護保険係」へお問い合わせください。 

  ＜対象となるサービス＞ 

   ・訪問介護（ホームヘルプサービス）  ・短期入所生活介護（ショートステイ） 

   ・通所介護（デイサービス）   ・介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）等 

    

        対象者 利用者負担上限額 

老齢福祉年金受給者で一定の要件を満たす方 ２分の１ 

収入が年１５０万円以下の人などで一定の要件を満たす方 ４分の１ 

 

６ キャンセル料 

お客様の都合によりサービスを中止する場合、次のキャンセル料をいただきます。た

だし、利用者の病状の急変など、緊急やむを得ない事情がある場合は不要です。 

利用日の２営業日前までに連絡があった場合 無     料 

利用日の１営業日前までに連絡があった場合 利用者負担金の３０％ 

利用日の１営業日前までに連絡がなかった場合 利用者負担金の５０％ 

キャンセルのときは至急ご連絡ください。 

連 絡 先 ０９３－４７４－３００３ 

 

７ サービス利用にあたっての留意事項 

食    事 昼食は準備したものをご利用ください。 

喫 煙 喫煙は定められた場所でお願いします。 

迷 惑 行 為 等  他の利用者の迷惑になる行為はご遠慮願います。 

金銭・貴重品の管理 
 不要な貴重品のお持込はお断りします。 

 紛失・事故等ありましても責任は負いません。 

飲    酒  個人のお持込による飲酒はご遠慮願います。 

備    品   備品の管理にご協力ください。 
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８ 非常災害対策 

  事業者は、非常災害その他緊迫の事態に備え、常に関係機関と連絡を密にし、とるべ

き措置についてあらかじめ消防計画等の対策をたてて、年２回利用者及び従業員の訓

練を行います。 

 

 

９ 緊急時の対応方法 

  サービス提供中に容態の変化等があった場合は、事前の打合せにより、主治医、救急

隊、ご家族、居宅介護支援事業者などへ連絡をします。 

 

１０ 事故発生時の対応 

  サービス提供中に事故が発生した場合は、速やかに市町村、ご家族等に連絡を行うと

ともに、必要な措置を講じます。又、事故の内容及び対応状況について記録します。

尚、賠償すべき事故が発生した場合は、損害賠償を速やかに行います。 

 

 損害賠償責任保険 

保 険 会 社  東京海上日動火災保険株式会社 

保 険 内 容 対人賠償  対物賠償  受託物賠償 

 

１１ 個人情報の取り扱い 

法人が保有する利用者等の個人情報に関し適正かつ適切な取扱いに努力するとともに、

広く社会からの信頼を得るために、自主的なルール及び体制を確立し、個人情報に関連

する法令その他関係法令及び厚生労働省のガイドラインを遵守し、個人情報を保護しま

す。 

 

１２ 相談窓口、苦情対応 

★サービスに関する相談や苦情については、次の窓口で対応いたします。  

当事業所 

ご利用相談室 

窓口担当者 松永  (生活相談員) 

ご利用時間 平日 午前９時～午後５時 

ご利用方法 ①電話 ０９３－４７４－３００３ 

       ②e-mail:dayserv@koujitsuen.jp 

② 面接 上記時間内におこしください。 
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★公的機関においても、次の機関において苦情申し出ができます。 

 

小倉南区役所 

高齢者 障害者 

相談コーナー     

介護保険担当      

  所在地  北九州市小倉南区若園５－１－２ 

  電話番号 ０９３－９５１－４１１１（内４７２） 

  ＦＡＸ  ０９３－９２３－０５２０ 

  対応時間 平日午前８時 30分～午後５時 

福岡県国民健康保険 

団体連合会(国保連) 

介護保険課 

介護サービス相談係 

所在地  福岡市博多区吉塚本町 13番 47号 

電話番号 ０９２－６４２－７８５９ 

ＦＡＸ  ０９２－６４２－７８５７ 

対応時間 午前９時～午後５時 

福岡県社会福祉協議会 

 福岡県運営適正化 

委員会事務局 

 

所在地  福岡県春日市原町３丁目１－７ 

      クローバープラザ４階（東棟） 

 電話番号 ０９２－９１５－３５１１ 

ＦＡＸ  ０９２－９１５－３５１２ 

対応時間 午前９時～午後５時 

 

  ※提供するサービスの第三者評価は行っていません  

 

１３ 同一施設内のその他の事業所 

 

事業の種類 指定年月日 指定番号 定員 

特別養護老人ホーム 平成 26年 4月１日 4070500436 70人 

短期入所生活介護 

介護予防短期入所生活介護 
平成 26年 4月１日 4070500501 16人 

訪問介護 

介護予防訪問介護 
平成 26年 7月 2日 4070501137  

居宅介護支援事業 平成 26年 4月 1日 4070500600  
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 令和  年  月  日 

 

 契約の締結にあたり、利用者に対して契約書及び本書面に基づいて重要な事項を説明し

ました。 

 

    ＜事業者＞ 

 

   所 在 地    北九州市小倉南区曽根新田北 3丁目 2番 1号     

 

          社会福祉法人 春秋会 

      事業者名      好日苑デイサービスセンター     

 

      代表者名   管理者 倉石 久美      印  

          （指定番号       ４０７０５００４９３     ） 

 

    ＜説明者＞ 

 

   所  属      好日苑デイサービスセンター        

 

      氏  名    生活相談員 松永 ゆかり   印  

 

 私は、契約書及び本書面により、事業者から通所介護サービスについて重要事項説明を

受けました。 

 

  ＜利用者＞  

 

      住  所                                                       

 

      氏  名                                    印  

 

  ＜利用者代理人（選任した場合）＞ 

 

      住  所                                                       

 

      氏  名                             印  

 


